
 
 

 

รายงานผลการดำเนินงาน 
แผนพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการ 

 

หัวข้อ : การพัฒนาคุณภาพการดำเนินงาน (Service Quality) 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร (Communication Efficiency) 

และการปรับปรุงระบบการทำงาน (Procedure Improvement) 
ภายใต้ การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ของสถานีตำรวจภูธรบางกรวย   จังหวัดนนทบุรี 

  



รายงานผลการด าเนินงานแผนพฒันาประสิทธิภาพการใหบ้ริการ 
สถานีต ารวจภูธรบางกรวย     จงัหวดันนทบุรี          ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
หน่วยงาน  กิจกรรม  ผลการดำเนินการ 

 
 

งานอํานวยการ 

1. พัฒนาจุดประชาสัมพันธ์/การให้บริการ และ
ประชาสัมพันธ์เสริมสร้างภาพลักษณ์ 

ประชาสัมพันธ์เสริมสร้างภาพลักษณ์การพัฒนาผ่าน Website สถานีตำรวจภูธร  
URL  

ข่าวประชาสมัพนัธ ์– สถานีต ารวจภูธรบางกรวย (police.go.th) 
http://bangkruai.nonthaburi.police.go.th 

 
2. พัฒนาศูนย์บริการด้านข้อมูล (Public Information 
Service) และประชาสัมพันธ์ เสริมสร้างภาพลักษณ์การ

พัฒนาผ่าน Info Graphic 

สร้างศูนย์บริการด้านข้อมูล (Public Information Service)  -ไลน์ OA  
ประชาสัมพันธ์เสริมสร้างภาพลักษณ์การพัฒนาผ่าน Info  Graphic 

 

 
 

https://bangkruai.nonthaburi.police.go.th/category/news/


 
รายงานผลการด าเนินงานแผนพฒันาประสิทธิภาพการใหบ้ริการ 

สถานีต ารวจภูธรบางกรวย     จงัหวดันนทบุรี          ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

หน่วยงาน  กิจกรรม  ผลการดำเนินการ 
งานอํานวยการ 3.เผยแพร่นโยบายการต่อต้านการรับสินบน และ 

No gift Policy และแนวทางปฏิบัติ 
เผยแพร่ นโยบายการต่อต้านการรับสินบน และ No gift Policy และแนวทาง 

ปฏิบัติรูปแบบInfo Graphic ไว้หน้าเวป ของสถานี 
 
 

 
 
 

 



รายงานผลการด าเนินงานแผนพฒันาประสิทธิภาพการใหบ้ริการ 
สถานีต ารวจภูธรบางกรวย    จงัหวดันนทบุรี       ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

หน่วยงาน  กิจกรรม  ผลการดำเนินการ 
 

 
 
 

งานป้องกัน
ปราบปราม 

1. เผยแพร่แนวทางขับเคลื่อนงานป้องกันปราบปราม 
อาชญากรรม/CCTV /และ 
เทคโนโลยีต่างๆ ที่นํามาใช้ในเพ่ือที่ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่น
แก่ประชาชน และ 
ประชาสัมพันธ์เสริมสร้างภาพลักษณ์การพัฒนาผ่าน Info 
Graphic 

นํา แอพพลิเคชั่น POLICE 4.0 มาใช้ในการทํางาน และเผยแพร่ประชาชนผ่าน 
Info Graphic 

 
 

2.ปรับปรุงและพัฒนาห้องปฏิบัติการสายตรวจในรูปแบบ
ของ CCOC ที่พนักงานวิทยุ 
เจ้าหน้าที่สายตรวจ กล้องวงจรปิด หรือ ผู้บังคับบัญชาสั่ง
การพร้อมการปฏิบัติไป 
พร้อมกับหน้าจอ เพ่ือให้เพ่ิมประสิทธิภาพในการระงับเหตุ 
เฝ้าระวัง และสร้างความ 
เชื่อมั่น เชื่อถือต่อประชาชน และประชาสัมพันธ์เสริมสร้าง
ภาพลักษณ์การพัฒนาผ่านInfo Graphic 

จัดทําห้อง CCOC และ เผยแพร่ข้อมูลผ่าน Info Graphic 
รวมรวมข้อมูลกล้อง CCTV ไว้ในห้องวิทยุรับแจ้งเหตุ และใช้แอปพลิเคชั่น 
POLICE I LERT U ในการรับแจ้งเหตุ

 



รายงานผลการด าเนินงานแผนพฒันาประสิทธิภาพการใหบ้ริการ 
สถานีต ารวจภูธรบางกรวย     จงัหวดันนทบุรี          ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

หน่วยงาน  กิจกรรม  ผลการดำเนินการ 
 

 
งานจราจร 

1.ปรับปรุงและพัฒนาการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการแก้ไข
และป้องกันอุบัติเหตุบนท้อง 
ถนน และประชาสัมพันธ์เสริมสร้างภาพลักษณ์การพัฒนา
ผ่าน Info Graphic 

ประชาสัมพันธ์ ข้อกฎหมาย และการป้องกันอุบัติเหตุเผยแพร่ประชาชนผ่าน Info Graphic 
 

 



รายงานผลการด าเนินงานแผนพฒันาประสิทธิภาพการใหบ้ริการ 
สถานีต ารวจภูธรบางกรวย     จงัหวดันนทบุรี       ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

หน่วยงาน  กิจกรรม  ผลการดำเนินการ 
 

 
งานสืบสวน 

1.ปรับปรุงและพัฒนาแผนผังกล้อง (CCTV 
Map) เพ่ือเพ่ือให้เพ่ิมประสิทธิภาพในการ 
ระงับเหตุ เฝ้าระวัง และสร้างความเชื่อมั่น 
เชื่อถือต่อประชาชน และประชาสัมพันธ์ 
เสริมสร้างภาพลักษณ์การพัฒนาผ่าน Info 
Graphic 

จัดทำแผนผังกล้อง (CCTV Map) เพ่ือเพ่ือให้เพ่ิมประสิทธิภาพในการระงับเหตุเฝ้าระวัง และสร้างความเชื่อมั่น 
เชื่อถือต่อประชาชน และประชาสัมพันธ์ เสริมสร้างภาพลักษณ์การพัฒนาผ่าน Info Graphic 

 

 
 



รายงานผลการด าเนินงานแผนพฒันาประสิทธิภาพการใหบ้ริการ 

สถานีต ารวจภูธรบางกรวย     จงัหวดันนทบุรี        ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

หน่วยงาน  กิจกรรม  ผลการดำเนินการ 
 

 
งานสอบสวน 

1. พัฒนา One Stop Service และ
ประชาสัมพันธ์เสริมสร้างภาพลักษณ์การพัฒนา
ผ่าน Info Graphic 

ประชาสัมพันธ์เสริมสร้างภาพลักษณ์การพัฒนา เรื่องการติดต่อ One Stop Service  
 

 
 



 
2.เผยแพร่พันธะสัญญา คู่มือ ขั้นตอนการ
ให้บริการ e-service และประชาสัมพันธ์ 
เสริมสร้างภาพลักษณ์การพัฒนาผ่าน Info 
Graphic 

จัดทำขั้นตอนการให้บริการ e-service และประชาสัมพันธ์เสริมสร้าง ภาพลักษณ์การพัฒนา 
 

 
 

 

 


